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Gästemappe 

Verbunden mit der Natur 

 

 

 
Alt Ruppin · Neuruppin · Ruppiner Seenland · Brandenburg 
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Herzlich Willkommen Am Alten Rhin 

 
Liebe Gäste, 
 
herzlich willkommen im Hotel & Restaurant Am Alten Rhin! Wir freuen uns sehr, Sie bei uns 
begrüßen zu dürfen, und hoffen, dass Sie sich von Anfang an wohlfühlen. 
 
Unser Haus liegt auf einer idyllischen Halbinsel am Rhin, eingebettet in das Naturwasserparadies 
Ruppiner Schweiz. Umgeben von stiller Natur, glitzerndem Wasser und sanften Wäldern bietet das 
Hotel den perfekten Rahmen, um den Alltag hinter sich zu lassen – ob romantischer Kurzurlaub, 
entspannter Familienausflug oder einfach eine wohlverdiente Auszeit. 
 
Als familiengeführtes 3-Sterne-Superior-Hotel liegt uns Ihre Zufriedenheit besonders am Herzen. 
Unser Team ist jederzeit gern für Sie da – sprechen Sie uns einfach an! 
 
Wir wünschen Ihnen einen wunderschönen Aufenthalt. 
 

Herzlichst, 
Familie Krsynowski 
Hotel & Restaurant Am Alten Rhin 
 

Wichtige Informationen auf einen Blick 

 

Check-in Ab 15:00 – 21:00 Uhr 

Check-out Bis 11:00 Uhr 

Rezeption (Büro)  07:00 – 20:00 Uhr · Hausruf 11 

Rezeption (Restaurant) 06:00 – 21:00 Uhr 

Self Check in 24h nach Absprache 

Frühstück 07:00 – 10:00 Uhr 

Restaurant 12:00 – 22:00 Uhr (Küche bis 21:00 Uhr) 

Sauna 15:00 – 21:00 Uhr Die Sauna wird nur bei Bedarf eingeschaltet. 

Room Service Self Pickup 12:00 – 20:30 Uhr 

WLAN Kostenlos - Telekom Hotspot 
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Check-in & Check-out 

 

Anreise (Check-in) (Self-Check-in) 
Ihre Zimmer stehen ab 15:00 bis 21:00 Uhr für Sie bereit. Bei Frühanreise lagern wir Ihr Gepäck 
gern an der Rezeption, damit Sie Ihren Aufenthalt bereits genießen können. 
 
Sie können bequem bereits 24 Stunden vor Ihrer Anreise über unser Gästeportal den Self Check-
in durchführen. 
Dabei können Sie Ihre Check-in-Zeit vor Ort verkürzen, indem Sie Ihre vollständige Meldeadresse 
sowie eine Kreditkarte hinterlegen. Eine digitale Zimmerkarte bieten wir derzeit noch nicht an. Bitte 
melden Sie sich daher bei Ihrer Ankunft dennoch an der Rezeption, um Ihren Zimmerschlüssel 
abzuholen. 
Durch den Self Check-in sparen Sie Zeit, da Ihre Daten bereits erfasst sind und gegebenenfalls 
erforderliche Zahlungen im Voraus abgewickelt werden können. 
 

Check-in Ab 15:00 bis 21:00 Uhr 

Frühanreise Nach Verfügbarkeit – bitte vorab anfragen 
 

Abreise (Check-out) (Self-Check-Out) 
Bitte geben Sie Ihr Zimmer bis 11:00 Uhr frei. Einen späteren Check-out ermöglichen wir gern, 
sofern es die Belegung erlaubt – sprechen Sie uns rechtzeitig an. 
 
Am Abreisetag können Sie bequem über unser Gästeportal den Self Check-out durchführen. 
Prüfen Sie Ihre Rechnung, begleichen Sie gegebenenfalls offene Beträge und schließen Sie Ihren 
Aufenthalt digital ab. Anschließend geben Sie Ihren Zimmerschlüssel einfach an der Rezeption 
oder in der vorgesehenen Schlüsselbox ab. So sparen Sie Zeit und können Ihre Abreise noch 
entspannter gestalten. 
 

Check-out Bis 11:00 Uhr 

Späte Abreise Nach Verfügbarkeit – bitte vorab anfragen 
 

Rezeption 

Unsere Rezeption ist täglich von 06:00 bis 22:00 Uhr besetzt. Außerhalb dieser Zeiten steht Ihnen 
die 24h KI Friedrich zu Verfügung. 
 

Hausruf Rezeption Interne Nummer 11 am Zimmertelefon oder 03391 76511 

Öffnungszeiten 06:00 – 21:00 Uhr täglich 

Website www.hotel-am-alten-rhin.de 

KI-Assistent Chat Jetzt Chat Starten 
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KI-Assistent Telefon 03391 7650 oder 030120852276 

KI-Assistent WhatsApp Jetzt in WhatsApp Chaten 

KI-Assistent „Friedrich“ – 24/7 für Sie da 
Da unsere Rezeption nicht rund um die Uhr besetzt ist, steht Ihnen unser digitaler Gästeassistent 
„Friedrich“ jederzeit zur Verfügung – 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche, in über 50 Sprachen. 
Friedrich erreichen Sie bequem per WhatsApp-Chat oder Telefon und kann Ihnen bei den meisten 
Fragen rund um das Hotel, die Region und Ihren Aufenthalt weiterhelfen. Sollte eine Frage einmal 
offenbleiben, können Sie ganz einfach einen Rückrufwunsch hinterlassen – wir melden uns 
schnellstmöglich bei Ihnen. 
 
 
 
 

Torsteuerung – Einfahrt & Ausfahrt 

 

 

 

Einfahrt auf das Hotelgelände 

Bitte folgen Sie dieser Anleitung, um das Tor zu öffnen: 
 

• Fahren Sie bis zum geschlossenen Tor vor. 
• Auf der rechten Seite außen befindet sich ein Schlüsselkasten. 
• Stecken Sie den Schlüssel in das Schloss und drehen Sie den Schlüssel 1× nach rechts. 
• Das Tor öffnet sich automatisch – bitte warten Sie einen Moment. 
• Fahren Sie in den Innenhof ein und parken nach Verfügbarkeit. 
• Das Tor schließt automatisch. 

 

Ausfahrt vom Hotelgelände 

So verlassen Sie das Gelände: 
 

• Fahren Sie bis zum geschlossenen Tor vor. 
• Auf der linken Seite befindet sich der Schlüsselkasten für die Ausfahrt. 
• Stecken Sie den Schlüssel in das Schloss und drehen Sie den Schlüssel 1× nach rechts. 
• Das Tor öffnet sich automatisch. 
• Fahren Sie langsam und vorsichtig heraus. 
• Das Tor schließt automatisch. 

 

Bitte achten Sie darauf, dass das Tor nach der Einfahrt vollständig geschlossen ist. Vielen Dank! 
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WLAN – Kostenloser Internetzugang 

 

Genießen Sie während Ihres gesamten Aufenthalts kostenloses WLAN in allen Hotelbereichen. 
 

WLAN-Daten 

 

Netzwerk Telekom Hotspot 

Kosten Kostenlos für Hotelgäste 

Verfügbarkeit Alle Zimmer und öffentliche Bereiche 
 

So verbinden Sie sich 

• Öffnen Sie die WLAN-Einstellungen auf Ihrem Gerät. 
• Wählen Sie das Netzwerk „Telekom Hotspot". 
• Folgen Sie den Anweisungen auf dem Anmeldeportal (als Gast anmelden). 
• Bei Fragen hilft Ihnen unsere Rezeption weiter – Hausruf 11. 
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Gastronomie 

 

 
 

Frühstücksbuffet 
Starten Sie entspannt in den Tag! Unser reichhaltiges Frühstücksbuffet bietet täglich frische 
regionale Produkte, hausgemachte Köstlichkeiten und eine breite Auswahl für jeden Geschmack. 

Frühstück nachbuchen / Lunchpaket 
Sie haben kein Frühstück gebucht oder möchten spontan dazubuchen? Kein Problem! Das 
Frühstücksbuffet kann jederzeit tageweise direkt an der Rezeption nachgebucht werden – am 
gleichen Tag oder auch schon am Vorabend. 
Außerdem bieten wir auf Wunsch ein praktisches Lunchpaket an – ideal für Tagesausflüge oder 
frühe Abfahrten. Bitte bestellen Sie das Paket bequem am Vorabend an der Rezeption. 
 

Öffnungszeiten 07:00 – 10:00 Uhr täglich 

Ort Restaurant / Frühstücksraum 
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Opa's Kneipe 

Unsere gemütliche Gaststätte „Opa's Kneipe" lädt zum Verweilen ein – mit rustikalem Charme, 
regionaler Küche und einer großen Getränkeauswahl. Bei schönem Wetter genießen Sie unsere 
Innenhofterrasse direkt am Rhin. 
 

Öffnungszeiten 12:00 – 22:00 Uhr täglich 

Küche Bis 21:00 Uhr 

Terrasse Innenhofterrasse (wetterabhängig) 
 

Speisekarte: www.hotel-am-alten-rhin.de/speisekarte 
Tischreservierung: Tisch online reservieren (OpenTable)  oder Hausruf 11 
 

Room Service – Self-Pick-up 
Unser Room Service ermöglicht es Ihnen, bequem vom Zimmer aus zu bestellen und die Speisen 
anschließend selbst abzuholen (Self-Pick-up). Scannen Sie dazu einfach den QR-Code in Ihrem 
Zimmer. 
⚠ Bestellungen sind möglich von 12:00 bis 20:30 Uhr. Außerhalb dieser Zeiten ist kein Room 
Service verfügbar. 
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Hotel A – Z 

 

Alle wichtigen Informationen zu Ihrem Aufenthalt – alphabetisch geordnet für schnelle 
Orientierung. 
 

A – Allergien & Diät 
Wenn Sie an Lebensmittelallergien oder Unverträglichkeiten leiden oder besondere 
Ernährungsbedürfnisse haben (z. B. vegetarisch, vegan, glutenfrei), sprechen Sie uns bitte im 
Voraus an. Unser Team im Restaurant gibt Ihnen gerne Auskunft über die Zutaten unserer 
Speisen und hilft, Ihren Aufenthalt so angenehm wie möglich zu gestalten – Hausruf 11. 
 
A – Apotheke 
Eine Apotheke befindet sich hier im Ort. Tel.: 771388. Öffnungszeiten finden Sie unter der. 
Webseite  
 
A – Arzt 
Zahnarzt und Allgemeinmediziner befinden sich im Ort. Ärztlicher Notdienst (abends und am 
Wochenende): 116 117. 
 
B – Baden 
Es gibt zwei Badestellen in Neu- und Alt Ruppin: In Neuruppin eine große Badeanstalt mit 
Schwimmmeister (Eintritt erforderlich, gut mit dem Fahrrad zu erreichen), in Alt Ruppin eine 
kostenfreie Badestelle auf der Halbinsel ohne Schwimmmeister. 
 
B – Boot / Kanu / Kajak 
Verleih direkt bei unseren Nachbarn zur rechten Seite – Firma „Rhinpaddel“. Aktuelle Preise und 
Verfügbarkeit vor Ort oder auf der Webseite 
 
B – Bügeleisen 
Ein Bügeleisen kann gern im Hotel ausgeliehen werden – bitte an der Rezeption melden. 
 
B – Bademantel & Slipper auf Wunsch 
Benötigen Sie einen Bademantel oder Slipper für Ihren Aufenthalt? Bitte wenden Sie sich an die 
Rezeption oder kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. Gerne stellen wir Ihnen diese gegen 
einen Aufpreis zur Verfügung. 
 
B – Badezimmerhocker 
In jedem Zimmer befindet sich bereits ein Badezimmerhocker für Ihren Komfort. Sollten Sie Fragen 
haben oder weitere Unterstützung benötigen, wenden Sie sich bitte an die Rezeption oder 
kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. 
 
D – Denkmäler 
In Neuruppin gibt es einige Denkmäler zu entdecken. Schauen Sie gern im Büro auf dem Hof 
vorbei – wir beraten Sie gern. 
 
D – Dachfenster 
Wenn Sie Ihr Zimmer verlassen, weisen wir freundlichst darauf hin, alle Fenster, besonders die 
Dachfenster zu schließen, um unnötige Schäden bei Unwetter, (schon bei Regen) 
zu vermeiden! 
 
E – E-Mobilität & Fahrradgarage 
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Für umweltbewusste Gäste bieten wir einen gesicherten Fahrradkeller mit Ladestation für E-Bikes 
an (Aufladen nach Verfügbarkeit, „Kasse des Vertrauens“).  
 
Wenn Sie Ihr Elektroauto laden möchten, stehen Ihnen vier Ladestationen mit Stecker Typ 2 zur 
Verfügung. Die Stationen laden mit bis zu 22 kW. Die Kosten richten sich nach Ihrem jeweiligen 
Anbieter. Die Ladestationen werden von den Stadtwerken Neuruppin bereitgestellt. 
 
E – Einkaufen 
In Alt Ruppin befinden sich ein Aldi-Markt, ein Lidl-Markt und eine Postfiliale. 
 
F – Fahrräder  
Direkt neben dem Hotel finden Sie „Rhinpaddel“ – Ihren Verleih für Kanus, Boote und Fahrräder. 
Erkunden Sie die Wasserlandschaft der Ruppiner Schweiz ganz nach Belieben. Aktuelle Preise 
und Verfügbarkeit erfragen Sie vor Ort oder auf der Webseite. 
 
F – Frisöre 
Benötigen Sie einen Friseurtermin während Ihres Aufenthalts? Gerne unterstützen wir Sie bei der 
Terminvereinbarung mit einem Friseursalon in der Umgebung. Bitte wenden Sie sich an die 
Rezeption oder kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. 
 
G – Gartenliegen 
Unsere Gartenliegen stehen Ihnen kostenfrei zur Verfügung. 
 
G – Gepäckservice 
Gern helfen wir Ihnen mit Ihrem Gepäck – bitte melden Sie sich an der Rezeption. 
 
G – Gaze / Insektenschutz 
Alle Fenster sind mit Gaze (Insektenschutzgittern) ausgestattet – so können Sie auch bei 
geöffnetem Fenster ungestört schlafen. 
 
H – Havarien 
Melden Sie Havarien bitte unverzüglich an der Rezeption – Hausruf 11 oder 64. 
 
H – Haustiere 
Aus Rücksicht auf alle Gäste sind Haustiere im Hotel nicht gestattet. Bei einem Verstoß behalten 
wir uns die Erhebung einer Strafgebühr vor. Wir bitten um Ihr Verständnis. 
 
H – Hygieneartikel 
Eine Auswahl an Hygieneartikeln erhalten Sie auf Anfrage an der Rezeption. 
 
I – Insel 
Die Liebesinsel ist nur mit dem Boot erreichbar. Die Halbinsel Alt Ruppin erreichen Sie in ca. 5 
Minuten zu Fuß. 
 
I – Internationale Steckdosenadapter & Ladekabel 
Benötigen Sie einen internationalen Steckdosenadapter oder ein Ladekabel für Ihr Gerät? Bitte 
wenden Sie sich an die Rezeption oder kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. Gerne stellen 
wir Ihnen diese kostenfrei nach Verfügbarkeit zur Verfügung. 
 
J – Jalousien 
In fast allen Zimmern sind Jalousien zum Verdunkeln vorhanden. 
 
K – Kinderbett / Kinderstuhl 
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Je nach Bedarf stellen wir Ihnen ein Kinderbett (einmalig 15,00 €) sowie einen Kinderstuhl 
(kostenfrei) zur Verfügung. 
 
 
 
 
L – Lärm 
Gegenseitige Rücksichtnahme ist für uns selbstverständlich. Bitte beachten Sie jedoch, dass Sie 
sich auf einem Hotelkomplex befinden, auf dem auch Feiern mit Musik stattfinden. Wir bitten Sie, 
dies einzuplanen. 
 
M – Müll 
Wenn Sie etwas entsorgen möchten, ist dies am Carport auf dem Hotelhof möglich. Bitte melden 
Sie die Entsorgung vorher beim Personal an. 
 
N – Notruf 
Bitte denken Sie bei Anrufen an die vorangestellte 0 für das Amt. Feuerwehr 110 / 112 · Ärztlicher 
Notdienst 116 117 · Krankenhaus-Zentrale 390. 
 
N – Nähzeug auf Wunsch 
Benötigen Sie Nähzeug während Ihres Aufenthalts? Bitte melden Sie sich an der Rezeption oder 
kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. Gerne helfen wir Ihnen weiter. 
 
P – Parken 
Parkplätze stehen im Innenhof nach Verfügbarkeit kostenlos zur Verfügung – nur für Gäste des 
Hotels. Die Einfahrt erfolgt über das Tor (siehe Kapitel „Torsteuerung“). Das Hotel haftet nicht für 
Schäden oder Diebstahl auf dem Parkplatz. 
 
R – Rauchen 
Das gesamte Hotelgebäude ist Nichtraucherzone. Rauchen ist ausschließlich in den 
ausgewiesenen Außenbereichen gestattet. 
 
Wichtig: Bei Auslösung eines Fehlalarms durch Rauchen im Zimmer wird der Gast für alle 
anfallenden Kosten (Feuerwehreinsatz, Reinigung etc.) haftbar gemacht. 
 
R – Regenschirm 
Regenschirme stehen für Sie an der Rezeption bereit. 
 
R – Reiten 
In der Region gibt es einige Reiterhöfe. Gern beraten wir Sie dazu im Büro. 
 
S – Safe 
Ein Safe ist vorhanden – bitte melden Sie sich an der Rezeption. 
 
S – Sauna & Wellness 
Unsere hauseigene Sauna mit Ruheraum steht Ihnen täglich 15:00 bis 21:00 Uhr zur Verfügung. 
Bitte planen Sie ca. 1 Stunde Vorheizzeit ein und melden Sie sich vorab an der Rezeption an. 
Preis: 12,00 € pro Person für 3 Stunden. Bademantelgebühr 5,00 €. Handtücher und Slipper 
befinden sich im Saunabereich. 
 
S – Schlafkomfort & Dinkelkissen 
Für einen besonders erholsamen Schlaf bieten wir auf Anfrage unseren Dinkelkissen-Service an. 
Dinkelkissen passen sich optimal an die Körperform an und fördern tiefen, natürlichen Schlaf. 
Einfach an der Rezeption anfragen! 
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S – Stadtlinie-Bus 
Der Stadtlinien-Bus hält in unmittelbarer Nähe des Hotels – Linie 770 nach Neuruppin, 3× pro 
Stunde. Abweichungen am Wochenende. Zur Webseite 
 
S – Steckdosenadapter 
Ein Steckdosenadapter ist vorhanden – bitte melden Sie sich an der Rezeption. 
 
S – Schuhputzset auf Wunsch 
Benötigen Sie ein Schuhputzset während Ihres Aufenthalts? Bitte wenden Sie sich an die 
Rezeption oder kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. Gerne stellen wir Ihnen ein 
Schuhputzset auf Anfrage zur Verfügung. 
 
S – Sportgeräteverleih 
Gemeinsam mit unserem Partner Rhinpaddel.de bieten wir Ihnen die Möglichkeit, verschiedene 
Freizeit- und Sportgeräte auszuleihen. Dazu gehören unter anderem Paddleboards, Fahrräder und 
E-Bikes. 

Gerne unterstützen wir Sie bei der Auswahl, Reservierung und Organisation. Bitte wenden Sie sich 
an die Rezeption oder kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. 

T – Telefonieren 
Telefonieren ins deutsche Festnetz ist kostenfrei. Rezeption Hausruf 11 · Ärztlicher Notdienst 116 
117. 
 
T – Tischtennis 
Kellen und Bälle erhalten Sie kostenfrei im Büro. 
 
T – Taxi Service  
Gerne bestellen wir Ihnen ein Taxi. Bitte melden Sie sich rechtzeitig an der Rezeption oder 
kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal, damit wir die Fahrt für Sie organisieren können 
 
W – Wandern 
Es erwarten Sie wunderbare Wanderwege und Pfade. Bitte melden Sie sich im Büro – wir geben 
Ihnen gern eine Wanderkarte mit auf den Weg. 
 
W – Wäschewechsel 
Wäsche am Haken bedeutet: Ich benutze das Handtuch noch einmal. Wäsche auf dem Boden 
bedeutet: bitte Wäschewechsel.  
 
W – Wäscheservice 
Möchten Sie während Ihres Aufenthalts Hemden, Hosen oder andere Kleidungsstücke reinigen 
lassen? Gerne übernehmen wir dies für Sie direkt im Haus. Die Bearbeitung erfolgt in der Regel 
innerhalb von 24 Stunden. 
Preise pro Kleidungsstück: 

• Waschen: 5,00 € 
• Waschen & Bügeln: 10,00 € 

Bitte beachten Sie, dass Unterwäsche von diesem Service ausgeschlossen ist. 
Für die Beauftragung wenden Sie sich bitte an die Rezeption oder nutzen Sie unser Gästeportal. 
 
W – WLAN 
Kostenloses WLAN im gesamten Hotel über den Telekom Hotspot. Verbindungsdetails finden Sie 
im Kapitel „WLAN“ dieser Mappe. 
 
W – Weckservice 
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Benötigen Sie einen Weckruf? Bitte teilen Sie uns Ihre gewünschte Weckzeit an der Rezeption mit 
oder kontaktieren Sie uns über unser Gästeportal. Gerne sorgen wir dafür, dass Sie pünktlich 
geweckt werden. 
 
Z – Zeitung 
Nutzen Sie unseren kostenfreien Service Sharemagazines mit einer Auswahl aus über 1.000  
Pressetiteln. 
Bei uns können Sie jederzeit die beliebtesten Zeitungen und Magazine kostenfrei lesen – digital, 
hygienisch und nachhaltig mit Ihrem eigenen Smartphone oder Tablet. Probieren Sie es gerne  
schon jetzt aus und erhalten Sie einen ersten Vorgeschmack unter: www.sharemagazines.de.  
Denvollen Zugriff genießen Sie während Ihres Aufenthalts in unserem Hotel. 
Die Zugangsdaten finden Sie auf Ihrem Zimmer. Einfach den QR-Code scannen und loslesen. 
 
Z – Zimmerreinigung 
Bei Mehraufenthalten wird Ihr Zimmer täglich gereinigt. Handtücher, die Sie weiter nutzen 
möchten, hängen Sie bitte zurück an den Haken. 
 
Z – Zusatzkissen & Decken 
Zusatzkissen, Decken sowie eine Kopfkissenauswahl erhalten Sie bei Bedarf an der Rezeption. 
 
Z – Zusätzlicher Bettwäschewechsel  
Benötigen Sie einen zusätzlichen Bettwäschewechsel während Ihres Aufenthalts, melden Sie sich 
bitte bis 11:00 Uhr an der Rezeption oder über unser Gästeportal. Gerne organisieren wir den 
Wechsel für Sie. 
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Wellness & Entspannung 

 

 
 

Lassen Sie die Seele baumeln – unser Wellnessangebot lädt zum Innehalten und tiefen 
Durchatmen ein. 
 

Sauna mit Ruheraum 

Unsere hauseigene Sauna mit angrenzendem Ruheraum bietet den idealen Ort zum Abschalten. 
Genießen Sie die wohltuende Wärme und lassen Sie Körper und Geist danach in aller Ruhe 
regenerieren. 
 

Verfügbarkeit Nach Anfrage täglich 15:00 bis 21:00 Uhr 

Vorheizzeit Bitte ca. 1 Stunde einplanen 

Buchung Rezeption, Hausruf 11 (aktuelle Preise auf Anfrage) 
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Freizeit & Ausflüge 

 

 
 

Die Ruppiner Schweiz ist ein Paradies für Naturliebhaber, Wassersportler und Kulturbegeisterte. 
Nutzen Sie Ihren Aufenthalt für unvergessliche Erlebnisse in der Region. 
 

Direkt am Hotel 
• Hauseigene Brücke: Unsere private Brücke führt direkt ins angrenzende Naturschutzgebiet – 

ideal für Spaziergänge, Vogelbeobachtung und stille Momente am Wasser. 
• Rhinpaddel (Boots- & Fahrradverleih): Direkt neben dem Hotel. Kanus, Boote und Fahrräder 

stehen für Ihre Erkundungstouren bereit. Aktuelle Preise und Öffnungszeiten vor Ort. 
 

Ausflugsziele in der Region 

 

Neuruppin Geburtsstadt Theodor Fontanes – Fontane-Museum, historische 
Stadtmauer, Ruppiner See. Ca. 5 km. 

Rheinsberg Das märchenhafte Schloss Rheinsberg am See – einst Sommersitz 
Friedrichs des Großen. Kultur, Bootstouren, renommiertes Kammeroper-
Festival. Ca. 25 km. 

Wustrau Idyllisches Dorf am Ruppiner See mit historischer Kirche und Gutspark. 
Preußen Museum. Ca. 15 km. 

Ruppiner Seenkette Paddeln und Bootfahren auf dem Ruppiner See – ein Wasserparadies für 
aktive Gäste. 

 

Weitere Ausflugstipps und Empfehlungen erhalten Sie gern an der Rezeption! 
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Sicherheit & Notfallnummern 

 

Ihre Sicherheit liegt uns am Herzen. Bitte machen Sie sich mit den nachfolgenden Notrufnummern 
vertraut. 
 

Notrufnummern 

 

Polizei 110 

Feuerwehr 112 

Ärztlicher Notdienst 116 117 

Rezeption (Hausruf) 11 
 

Verhalten im Notfall 
• Bewahren Sie Ruhe. 
• Verlassen Sie das Gebäude über den nächsten Notausgang (Fluchtpläne hängen im Flur 

aus). 
• Sammeln Sie sich am Sammelplatz auf dem Parkplatz vor dem Hotel. 
• Alarmieren Sie sofort die Feuerwehr: 112. 
• Informieren Sie die Rezeption: Hausruf 11. 

 

Nächste medizinische Einrichtungen 

 

Krankenhaus Neuruppin Ca. 10 km – Fehrbelliner Str. 38, Neuruppin |  Tel. 03391 39-0 

Apothekennotdienst Tel. 0800 00 22 833 (bundesweit, kostenlos) 
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TV – Senderliste - Entertainment 

 

Ihr Zimmer ist mit einem modernen Flachbildfernseher ausgestattet. Die verfügbaren Sender im 
Überblick: 
 

1 ARD – Das Erste  11 n-tv 

2 ZDF  12 Phoenix 

3 RBB (Berlin-Brandenburg)  13 3sat 

4 SAT.1  14 ARTE 

5 RTL  15 ZDF Neo 

6 ProSieben  16 ZDF Info 

7 kabel eins  17 ARD One 

8 VOX  18 Sat.1 Gold 

9 RTL2  19 TELE 5 

10 SUPER RTL  20 DMAX 
 

Empfang und Senderbelegung können sich je nach technischer Situation leicht unterscheiden. 
 
 


